Algemene Voorwaarden Minca Record Store

1. Algemeen
1.1 Onze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle gebruikers van de Minca Record Store-

site, inclusief browsers, leveranciers, klanten en/of bijdragers van inhoud. Door de website te
bezoeken en/of een bestelling te plaatsen, geven klanten van de website Minca Record Store aan
onze algemene voorwaarden te hebben gelezen en akkoord te gaan met de inhoud ervan. Als de
klant niet akkoord gaat met alle voorwaarden die in deze overeenkomst zijn opgenomen, dient
deze onze website niet te bezoeken en/of geen gebruik maken van de diensten die worden
aangeboden door Minca Record Store.

1.2 Op alle aanbiedingen, producten en diensten van Minca Record Store zijn onze Algemene
Voorwaarden van toepassing. De Algemene Voorwaarden zijn voor een ieder toegankelijk en
opgenomen op de website van Minca Record Store.

1.3 Alle nieuwe informatie, producten of functies die aan de huidige site worden toegevoegd, zijn
ook onderworpen aan onze Algemene voorwaarden. De klant kan op elk moment op deze pagina
de meest actuele versie van de Algemene Voorwaarden raadplegen. Minca Record Store behoudt
zich het recht voor om enig deel van de Algemene Voorwaarden bij te werken, te wijzigen of te
vervangen door updates en/of wijzigingen op onze website te plaatsen. Het is de eigen
verantwoordelijkheid van de klant om deze pagina periodiek te controleren op wijzigingen. Als de
klant de website blijft gebruiken na het plaatsen van eventuele wijzigingen, betekent dit dat hij
deze wijzigingen accepteert.

2. Prijzen en aanbiedingen
2.1 Prijzen worden binnen de looptijd van de aanbieding niet verhoogd, tenzij wettelijke

maatregelen dit noodzakelijk maken of indien de fabrikant en/of distributeur prijsverhogingen
doorvoert.

2.2 Alle prijzen vermeld op de website van Minca Record Store zijn onder voorbehoud van druk- en
typefouten. Voor de gevolgen van druk- of typefouten wordt geen aansprakelijkheid aanvaard door
Minca Record Store.

2.3 Alle prijzen vermeld op de website worden weergegeven in EURO's en zijn inclusief 9% of 21%
BTW.

3. Afbeeldingen en informatie

3.1 Alle afbeeldingen van albumhoezen, vinylkleuren etc. en gegevens betreffende gewicht,
afmetingen, kleuren, labels etc. op de website Minca Record Store zijn slechts indicatieve en
benaderende voorbeelden, te goeder trouw gegeven. Deze onderdelen van de productinformatie
kunnen geen aanleiding zijn tot schadevergoeding of ontbinding van de (bestel)overeenkomst en
nakoming.

4. Bestellingen
4.1 Een overeenkomst tussen Minca Record Store en de klant komt tot stand nadat de bestelling

door Minca Record Store op beschikbaarheid en haalbaarheid is beoordeeld.
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4.2 Minca Record Store behoudt zich het recht voor om, zonder opgave van redenen, bestellingen
niet te accepteren. Indien een bestelling niet wordt geaccepteerd, ontvangt de klant hiervan binnen
tien werkdagen bericht.

4.3 Als de prijzen van de aangeboden artikelen en diensten stijgen in de periode tussen het
moment dat de klant bestelt en de uitvoering van de bestelling door Minca Record Store heeft de
klant het recht de bestelling te annuleren dan wel de overeenkomst te ontbinden binnen tien dagen
na mededeling van de prijsverhoging door Minca Record Store.

5. Leverings voorwaarden
5.1 Minca Record Store streeft ernaar dat de geleverde producten beantwoorden aan de

overeenkomst en voldoen aan de in het aanbod vermelde specificaties.

5.2 Levering vindt plaats zolang de voorraad strekt en zodra bestelde artikelen leverbaar zijn.

5.3 Vermelde levertijden op de website en in communicatie met de klant zijn indicatief.

5.3 Minca Record Store hanteert de levertijden van leveranciers en deze zijn aan wijzigingen
onderhavig. Bij een bestelling krijgt de klant een indicatie van verwachte levertijd. Indien de
overeengekomen levertijd om welke reden dan ook wordt overschreden, heeft de koper het recht
de bestelling te ontbinden en worden eventueel gedane betalingen binnen 30 werkdagen aan de
koper terugbetaald.

6. Situaties van overmacht

6.1 Minca Record Store is niet aansprakelijk indien verplichtingen niet kunnen worden nagekomen
als gevolg van overmacht.

6.2 Onder overmacht wordt verstaan alle vreemde oorzaken, alsmede iedere omstandigheid, die
redelijkerwijs niet als schuld van Minca Record Store kan worden aangevoerd. Voorbeelden van
overmacht zijn onder meer; wanprestaties van onze leveranciers en fabrikanten zoals vertragingen
in de aanvoer, schade of nalatigheid, transportmoeilijkheden, schade en vertragingen door onze
transportpartners zoals gebreken aan hulpmiddelen of transportmiddelen, stakingen,
overheidsmaatregelen en ziekte van personeel.

6.3 In geval van overmacht behoudt Minca Record Store zich het recht voor haar verplichtingen op
te schorten. Minca Record Store heeft tevens het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden. In geen geval is Minca Record Store aansprakelijk en/of verplicht

enige schadevergoeding te betalen.

7. Recht van retourneren

7.1 Als het artikel niet aan de overeenkomst beantwoordt, heeft Minca Record Store de keuze het
artikel tegen retournering daarvan te vervangen door een nieuw exemplaar dan wel de gedane
betaling terug te betalen.

7.2 Als de klant een artikel toch niet wilt hebben, heeft deze het recht het artikel binnen veertien
dagen na aankoop aan Minca Record Store te retourneren op vertoon van de kassabon.

7.3 Artikelen moeten worden geretourneerd in de originele verpakking en in verzegelde/nieuwstaat
en ongedragen/ongebruikte staat (inclusief accessoires en — indien meegegeven - bijbehorende
documentatie). Indien de goederen door de klant op enigerlei wijze zijn gebruikt of beschadigd, is
Minca Record Store niet verplicht tot (volledige) terugbetaling.

8. Product garantie

8.1 Minca Record Store garandeert dat de geleverde producten voldoen aan de eisen van
bruikbaarheid, betrouwbaarheid en levensduur zoals bedoeld en redelijkerwijs overeengekomen bij
aankoop van de producten en conform de door de fabrikant gegeven garantie en productgarantie.
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9. Data management

9.1 Wanneer een klant een bestelling plaatst bij Minca Record Store worden zijn persoonsgegevens
automatisch opgenomen in het klantenbestand. Minca Record Store houdt zich aan 'De Wet
Persoonsregistraties' en zal klantgegevens niet aan derden verstrekken tenzij dit wettelijk
noodzakelijk is.

9.2 Minca Record Store maakt in sommige gevallen gebruik van mailinglijsten - bijvoorbeeld voor
een nieuwsbrief en online marketingcampagnes. Elke mailing bevat voor de klant instructies om
zichzelf van de mailinglijst te verwijderen.

Artikel 10. Recht

10.1 Op deze Voorwaarden en alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten waarop deze Voorwaarden van toepassing zijn, is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

10.2 Alle geschillen tussen partijen worden uitsluitend voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter
in Nederland.
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